
ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
เรือง การจดให้มีเจา้หน้าทีคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคลตามมาตรา ๔๑ (๒)

แห่งพระราชบญญตคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒
พ.ศ. ๒๕๖๖

โดยทีเป็นการสมควรก าหนดผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ซึงต้องจดให้มีเจ้าหน้าทีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของตน ในกรณีทีการด าเนนกจกรรมในการเกบรวบรวม
ใช้ หรือเปิดเผย จ าเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลหรือระบบอย่างสม าเสมอ โดยเหตุทีมีข้อมูล
ส่วนบุคคลเป็นจ านวนมาก

อาศยอ านาจตามความในมาตรา ๑๖ (๔) ประกอบมาตรา ๔๑ (๒) แห่งพระราชบญญต
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จึงออกประกาศไว้
ดงต่อไปนี

ข้อ ๑ ประกาศนีเรียกว่า “ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรือง การจดให้มี
เจ้าหน้าทีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา ๔๑ (๒) แห่งพระราชบญญตคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๖”

ข้อ ๒ ประกาศนีให้ใช้บงคบเมือพ้นก าหนดเก้าสบวนนบแต่วนประกาศในราชกจจานุเบกษา
เป็นต้นไป

ข้อ ๓ ในประกาศนี
“การด าเนนกจกรรม” หมายความว่า การด าเนนการใด ๆ ของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือ

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในการเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ว่าจะเกียวกบ
กจกรรมหลก (core activities) หรือกจกรรมเสรมกตาม

“กจกรรมหลก (core activities)” หมายความว่า การด าเนนการทีจ าเป็นและมีความส าคญ
เพือบรรลุวตถุประสงค์หรือเปาหมายหลกในการด าเนนงานในกจการหรือภารกจของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบคุคล
หรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เช่น การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า
เพือการให้บรการแก่ลูกค้าและการบนทึกข้อมูลการรบบรการของลูกค้า ซึงเป็นการด าเนนการทีจ าเป็นและ
มีความส าคญส าหรบการให้บรการรบจ้างขนส่งสนค้า หรือการเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบคุคล
จากกล้องวงจรปิด ซึงเป็นการด าเนนการทีจ าเป็นและมีความส าคญส าหรบการรบจ้างรกษาความปลอดภย
ให้กบสถานทีต่าง ๆ แต่ไม่รวมถึงกจกรรมเสรมทีเป็นเพียงงานสนบสนุนในการด าเนนงานของผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึงไม่ใช่การด าเนนการทีจ าเป็นและมีความส าคญ
เพือบรรลุวตถุประสงค์หรือเปาหมายหลกในการด าเนนงานในกจการหรือภารกจของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบคุคล
หรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เช่น งานสนบสนุนด้านบุคลากรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึงเป็นเพียง
งานสนบสนุนส าหรบการให้บรการรบจ้างขนส่งสนค้าหรือการรบจ้างรกษาความปลอดภยให้กบสถานทีต่าง ๆ
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“สือสงคมออนไลน์ (social media)” หมายความว่า สือหรือช่องทางในการตดต่อสือสาร
หรือแลกเปลียนข้อมูลระหว่างบุคคลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเครือข่ายอนเทอร์เนต ( Internet
intermediary) ทีเน้นการสร้างหรือเผยแพร่เนือหาระหว่างผู้ใช้งานด้วยกน (creation and exchange
of user-generated content) หรือสนบสนุนการสือสารสองทาง หรือการน าเสนอและเผยแพร่เนือหา
ในวงกว้างได้ด้วยตนเอง ซึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดเฉพาะ โปรแกรมคอมพวเตอร์ ซอฟต์แวร์ แอปพลเคชน
กระดานข่าว เครือข่ายสงคมออนไลน์ สือส าหรบการเผยแพร่และแลกเปลียนเนือหาที เป็นข้อมูล
คอมพวเตอร์ ข้อมูลอเลกทรอนกส์ ภาพนง เสียง วีดทศน์ หรือแฟมข้อมูล หรือให้บรการเนือที
เกบข้อมูล บนอนเทอร์เนต บลอก (blogs) เวบไชต์ส าหรบการสร้างและแก้ไขเนือหาร่วมกน เกมออนไลน์
หรือโลกเสมือนทีมีผู้ใช้งานหลายคน หรือสืออเลกทรอนกส์หรือสือออนไลน์อืนในลกษณะเดียวกนหรือ
คล้ายคลึงกนทีเปิดให้ใช้งาน เพือเป็นช่องทางสือสารระหว่างบุคคล ระหว่างกลุ่มบุคคล หรือกบสาธารณะ

“ส านกงาน” หมายความว่า ส านกงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ข้อ ๔ เพือประโยชน์ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและ

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทีการด าเนนกจกรรมในการเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ซึงเป็นส่วนหนึงของกจกรรมหลก (core activities) จ าเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลหรือระบบ
อย่างสม าเสมอ โดยเหตุทีมีข้อมูลส่วนบุคคลเป็นจ านวนมาก (on a large scale) ตามข้อ ๕ และข้อ ๖
ของประกาศนี ต้องจดให้มีเจ้าหน้าทีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของตน

ข้อ ๕ การด าเนนกจกรรมของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ซึงเป็นส่วนหนึงของกจกรรมหลก (core activities) ทีมีการตดตาม (track) เฝาสงเกต (monitor)
วเคราะห์ หรือท านายพฤตกรรม ทศนคต หรือลกษณะเฉพาะของบุคคล (profile) ซึงโดยทวไปจะมี
การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเป็นระบบ (systematic) และเกดขึนเป็นประจ า
หรือเป็นปกตธุระ (regular) ให้ถือว่าการด าเนนกจกรรมนนมีความจ าเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคล
หรือระบบอย่างสม าเสมอ

การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีดงต่อไปนี ให้ถือเป็นกรณี
ทีมีความจ าเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลหรือระบบอย่างสม าเสมอตามวรรคหนึงด้วย

(๑) การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเกียวกบการใช้งานของผู้ถือบตรสมาชก
บตรโดยสารสาธารณะ บตรอเลกทรอนกส์ หรือบตรอืนใดในลกษณะเดียวกนซึงผู้ให้บรการบตรหรือบุคคลอืนใด
สามารถตรวจสอบรายละเอียดข้อมูลการใช้งานบตรได้

(๒) การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าหรือผู้รบบรการซึงเกดขึน
เป็นประจ าหรือเป็นปกตธุระ ทีมีการตรวจสอบสถานะ ประวต หรือคุณสมบตของลูกค้าหรือผู้รบบรการ
ก่อนเข้าท าสญญาหรือให้บรการในลกษณะเดียวกนเพือประเมนความเสียงด้านต่าง ๆ ทีเกียวข้อง
เช่น การให้คะแนนเครดต (credit scoring) การพจารณาเบียประกน การปองกนการโกงหรือฉ้อฉล
(fraud prevention) ทงนี ไม่รวมถึงการด าเนนการกบข้อมูลของบรษทข้อมูลเครดตและสมาชก
ตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกจข้อมูลเครดต
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(๓) การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพือวตถุประสงค์ด้านการโฆษณา
ตามพฤตกรรม (behavioral advertising)

(๔) การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าหรือผู้รบบรการโดยผู้ให้บรการ
ระบบเครือข่ายคอมพวเตอร์หรือผู้ประกอบกจการโทรคมนาคม

(๕) การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพือการเฝาระวงและรกษาความปลอดภย
ตามสถานทีต่าง ๆ

(๖) กรณีอืนตามทีคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด
ข้อ ๖ การด าเนนกจกรรมของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

ซึงเป็นส่วนหนึงของกจกรรมหลก (core activities) ทีมีข้อมูลส่วนบุคคลเป็นจ านวนมาก (on a large scale)
ให้พจารณาจากปัจจย ดงต่อไปนี

(๑) จ านวนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทีเกียวข้อง หรือสดส่วนของจ านวนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ทีมีการเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย เมือเทียบกบจ านวนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทงหมดทีอาจเป็นไปได้

(๒) ปรมาณ ประเภท หรือลกษณะของข้อมูลส่วนบุคคลทีมีการเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
(๓) ระยะเวลา (duration) หรือความคงอยู่ (permanence) ของการเกบรวบรวม ใช้

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพือประโยชน์ในการด าเนนกจกรรมหลก (core activities) ของผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

(๔) ขอบเขตการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลขององค์กร หรือตามขนาดพืนทีหรือจ านวนประเทศ
ทีเกียวข้องกบการเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีดงต่อไปนี ให้ถือเป็นกรณีทีมีข้อมูล
ส่วนบุคคลเป็นจ านวนมาก (on a large scale) ตามวรรคหนึงด้วย

(๑) การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ซึงเป็นส่วนหนึงของกจกรรมหลก
(core activities) โดยมีจ านวนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทีมีการเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคล ตงแต่ ๑๐๐,๐๐๐ รายขึนไป

(๒) การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพือวตถุประสงค์ด้านการโฆษณา
ตามพฤตกรรม (behavioral advertising) ผ่านโปรแกรมค้นหา (search engine) หรือสือสงคมออนไลน์
(social media) ทีมีผู้ใช้งานอย่างกว้างขวาง

(๓) การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าหรือผู้รบบรการ
ตามการด าเนนงานปกตโดยบรษทตามกฎหมายว่าด้วยประกนชีวต บรษทตามกฎหมายว่าด้วยประกนวนาศภย
ผู้ประกอบธุรกจสถาบนการเงนตามกฎหมายว่าด้วยธุรกจสถาบนการเงน ทงนี ไม่รวมถึงการด าเนนการกบข้อมูล
ของบรษทข้อมูลเครดตและสมาชกตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกจข้อมูลเครดต

(๔) การเกบรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของลูกค้าหรอืผู้รบบรการโดยผู้รบใบอนญุาต
ประกอบกจการโทรคมนาคมแบบทีสามตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกจการโทรคมนาคม
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(๕) กรณีอืนตามทีคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด
ข้อ ๗ ในการพจารณาหลกเกณฑ์ตามข้อ ๕ และข้อ ๖ ให้ค านึงถึงมาตรฐานและแนวปฏบต

ของธุรกจหรือกจการนน ๆ ตลอดจนความเสียงและผลกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลด้วย
ข้อ ๘ เจ้าหน้าทีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้ประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคลตามประกาศนีอาจปฏบตหน้าทีหรือภารกจอืนได้ แต่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือ
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามประกาศนีต้องรบรองกบส านกงานว่าหน้าทีหรือภารกจดงกล่าวต้องไม่ขด
หรือแย้งต่อการปฏบตหน้าทีตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

ข้อ ๙ ให้ประธานกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้รกษาการตามประกาศนี

ประกาศ ณ วนที 31 สงหาคม พ.ศ. ๒๕๖6
เธียรชย ณ นคร

ประธานกรรมการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล
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